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REGULAMENTO DA PROMOGAO
“"CLIENTE PREMIADO BERLANDA"

PROMOTORA MANDATARIA
DB S.A COMERCIO DE MOVEIS E ELETRODOMESTICOS
Avenida Nereu Ramos, 711, sala 02 - Bairro Centro
Itapema/SC - CEP 88.220-000
CNPJ n© 09.313.141/0001-39

PROMOTORA ADERENTE i
DB S/A COMERCIO DE MOVEIS E ELETRODOMESTICOS
Rua Juvino Almeida, 143 - Bairro Centro
Curitibanos/SC - CEP 89.520-000
CNPJ n© 09.313.141/0021-82

MODALIDADE ASSEMELHADA A SORTEIO

CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SPA/MF N° 04.043552/2025.

CONSIDERAGCOES INICIAIS

A Promocao Comercial intitulada “CLIENTE PREMIADO BERLANDA" serd
realizada na modalidade assemelhada a sorteio pela DB S/A COMERCIO DE
MOVEIS E ELETRODOMESTICOS, por meio de sua matriz e filial acima
descritas, denominadas em conjunto “Promotoras” e/ou “Berlanda”, sendo valida
em territorio nacional, com inicio no dia 01/09/2025 e apuracao do ultimo
sorteio no dia 06/10/2025.

A participacdo é facultativa e destinada a pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito)
anos, com inscricao regular no cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), residentes e
domiciliadas em territério nacional, que realizarem compras no valor de, pelo
menos, R$200,00 (duzentos reais), nho mesmo pedido de compra com o
devido pagamento nas Lojas Fisicas ou no e-commerce BERLANDA,
doravante denominadas “Participantes”;

A compra devera ser realizada pelo participante, na qualidade de consumidor
final, e, obrigatoriamente, devera ser informado o nimero do seu CPF no ato
da compra, nos termos e nos prazos deste Regulamento.

O periodo de participacao (compras realizadas nas lojas fisica ou site), nos termos
deste Regulamento, sera das Oh do dia 01/09/2025 até as 23h59min do dia
30/09/2025 (horario oficial de Brasilia), dividido em 4 (quatro) periodos
individuais de participagao.



1.4.1. Assim, somente serdo validas as compras realizadas nas lojas fisicas e no
e-commerce da Berlanda cujos comprovantes fiscais de compras forem
emitidos dentro do periodo mencionado.

1.4.2. Eventuais compras realizadas antes ou apods o periodo de participacao
indicado acima, serao desconsideradas para efeitos desta Promogao.

1.4.3. Caso todas as séries disponibilizadas nesta Promogao venham a ser
integralmente distribuidas antes da data de término previsto, o periodo
de participacao sera considerado encerrado, sem prejuizo da continuidade
da Promogao e das datas dos sorteios. Nessa hipdtese, os Participantes e
interessados serdao comunicados pelo Site da Promogao.

1.5. Todos os consumidores que realizarem compras, no valor minimo de R$200,00

(duzentos reais), no mesmo pedido de compra com o devido pagamento,
independentemente se for gerado uma ou mais notas fiscais por conta de entrega
futura do produto, nas Lojas Fisicas ou no e-commerce BERLANDA, e,
obrigatoriamente, informarem o CPF no ato da compra, a partir do dia
01/09/2025, até as datas e horarios limites designados neste Regulamento
para cada periodo, participarao nos sorteios subsequentes a data da validagao da
compra, de modo que o quanto antes for efetivada a participagao nesta
Promogao, o consumidor concorrera em mais sorteios e, portanto, maiores serao
as suas chances de concorrer aos prémios distribuidos nesta Promocgao, conforme
indicado adiante:

QUADRO I - SORTEIOS SEMANAIS

PERIODO DE .
APURACOES
COMPRAS ¢ QUANTIDADE )
INfcIo | TERMINO SORTEIOS 15h DE PREMIACAO
GANHADORES
Oh 23h59min
06/09/2025| 1070972025 | 11/09/2025 7 TV, 50" da
Philco
TV, 50" da
01/09/2025 | 13/09/2025| 17/09/2025 18/09/2025 7 Bhilco
20/09/2025| 24/09/2025 25/29/2025 7 TV, 50" da
Philco
30/09/2025| 04/10/2025 | 06/10/2025 9 T‘l’;hfl‘zoda

1.6.

1.7.

Cada Participante podera concorrer nos sorteios com tantos nimeros da sorte
guantos tiver direito. Entretanto, somente podera ser contemplado 1 (uma)
vez durante toda a Promocgao, sendo o controle efetuado pelo CPF.

Nao serao consideradas, para fins de participacao, as compras efetuadas que
nao tiverem a informacao do CPF no ato da compra para fins de realizagao ou
atualizacao dos dados cadastrais constantes na Loja Berlanda.




1.8.

1.9.

2.1.

2.2,

2.3.

O acesso a Internet é necessario para realizagao da participagao, caso a compra
seja realizada via e-commerce Berlanda, e sua qualidade pode variar de acordo
com a modalidade e tipo de conexao, do aparelho utilizado para realizar o acesso
e da disponibilidade momentanea da rede.

1.8.1. As Promotoras nao se responsabilizam por eventual impossibilidade de
acesso a Internet e/ou pelo desempenho dos computadores, tablets e
smartphones que nao contenham a configuracgdo minima ou versoes
atuais para acessar o site da BERLANDA.

Para participar na presente Promogcao, os interessados deverao ler e
aceitar todos os termos deste Regulamento. O interessado que nao
concordar com os termos e condicoes estabelecidos neste Regulamento,
nao devera participar desta Promogao.

CONDICOES E FORMA DE PARTICIPAGCAO

Para participar desta Promocao, o interessado devera cumprir, cumulativamente,
as seguintes condigoes:

2.1.1. Estar adimplente com a Berlanda, caso seja prestamista.

2.1.2. Atender as condicdes do item 1.2. e realizar compras de, no minimo,

R$200,00 (duzentos reais), nho mesmo pedido de compra com o

devido pagamento, independentemente se for gerado uma ou
mais notas fiscais por conta de entrega futura do produto nas Lojas

Fisicas ou no e-commerce BERLANDA www.berlanda.com.br, no mesmo
comprovante fiscal.

2.1.2.1.No ato de cada compra é condicdo obrigatéria para fins de
participagao e geracao de numero da sorte que o interessado
informe o seu CPF para fins de realizagdao ou atualizagdao do
seu cadastro na loja Berlanda, deverao, também, ser informados
ou atualizados os seguintes dados pessoais: (i) nome completo,
(ii) data de nascimento, (iii) endereco completo, (iv) telefone
celular (com DDD) e (v) endereco de e-mail valido.

Cada R$ 200,00 (duzentos reais) em compras, no mesmo pedido de

compra com o devido pagamento, independentemente se for gerado uma

ou mais notas fiscais por conta de entrega futura do produto, dara direito
a 01 (um) Namero da Sorte. Entretanto, nao havera somatorio de

comprovantes fiscais de compras para se alcangar o valor minimo previsto
para essa promocao e eventuais saldos que ndao sejam miltiplos de
R$200,00 (duzentos reais) serao descartados.

No ato da compra, apds informar o CPF nas Lojas Fisicas ou no e-commerce
BERLANDA, o consumidor devera fazer seu cadastro pessoal e/ou atualizar os
seus dados. Neste ato, o sera dada ciéncia da realizacdo desta Promogao, com a
indicacao deste Regulamento para consulta através do site
www.clientepremiado.berlanda.com.br, sendo a participacdo automatica
mediante o cumprimento das condigdes previstas neste regulamento.




2.3.1.

2.3.2.

Assim, concluida a compra, ciente da realizacdo desta Promogao, a
adesao aos termos deste regulamento sera automatica (contrato
de adesao), estando ciente de que as Promotoras irao tratar os dados
pessoais informados no ato da compra, a fim de formar banco de dados
para esta Promogao; usa-los para fins de controle da distribuicao dos
NUumeros da Sorte, visando analisar as participacdes havidas; prestar
servico de atendimento ao Participante consumidor; compartilha-los,
exclusivamente, com demais empresas contratadas para operacionalizar
esta Promocgao; enviar-lhe informativos sobre sua participacdao e/ou
contemplagao nesta Promogao, por e-mail, telefone, SMS e/ou
WhatsApp; divulgar o seu nome caso venha a ser o contemplado, enviar
relatério com os nomes e niumeros da sorte atribuidos antes do sorteio
e prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da
Fazenda (SPA/MF).

Aqueles que nao desejarem participar desta Promogao, deverao solicitar
a exclusdo da adesdo automatica mediante o envio de e-mail para
protecaodedados@berlanda.com.br.

2.4. Apds a compra nos termos acima, dentro do periodo de participacao, sera gerado
de forma automatica para o consumidor os Nimeros da Sorte que fizer jus,
para concorrer em todos os sorteios posteriores a sua compra, conforme Quadro

I.

2.4.1.

Os Numeros da Sorte atribuidos poderao ser consultados no Site da
Promocao www.clientepremiado.berlanda.com.br, mediante acesso
através do CPF e data de nascimento, em até 72h (setenta e duas
horas) apds a data da validacao da compra.

2.5. A cada R$200,00 (duzentos reais) em compras, no mesmo pedido de
compra com o devido pagamento, independentemente se for gerado uma

ou mais notas fiscais por conta de entrega futura do produto, nas Lojas
Fisicas ou no e-commerce BERLANDA, o consumidor receberd 1 (um) Nimero da

Sorte para concorrer nos sorteios subsequentes a data da validagao da compra.

2.5.1.

Assim, eventual comprovante fiscal de compra que contenha saldo
remanescente, que ndo seja multiplo de R$200,00 (duzentos reais) sera
desprezado, ja que ndo sera admitida a somatdéria de comprovantes
fiscais de compras, sendo certo que referido saldo ndao podera ser
transferido e/ou divididos com quaisquer outros consumidores,
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade.

2.6. A titulo exemplificativo, a atribuicdo da quantidade de Numeros da Sorte
considerara os seguintes critérios:

>

Caso o consumidor “A” realize uma compra no valor de R$700,00
(setecentos reais) na Loja Fisica BERLANDA informando o nimero do
seu CPF na nota fiscal, fard jus a 3 (trés) Niumeros da Sorte para
concorrer nos sorteios subsequentes a data da validacdo da compra, sendo
desprezado o valor de R$100,00 (cem reais) para fins de participagao nesta

Promocgao.

Caso o consumidor “B” adquira no mesmo pedido de compra com o
devido pagamento, R$430,00 (quatrocentos e trinta reais) em compras

no e-commerce BERLANDA, farad jus a 2 (dois) Nimeros da Sorte para
concorrer nos sorteios subsequentes a data da validacdo da compra, sendo



2.7.

2.8.

2.9.

desprezado o valor de R$30,00(trinta reais) para fins de participagao nesta
Promocao.

» Caso o consumidor “C” realize apenas 1 (uma) Unica compra com 3 (trés)
diferentes produtos (1 cafeteria por R$199,00, 1 geladeira por R$1.000,00
e estofado por R$601,00) sera gerado um Unico pedido de compra
com 3 (trés) NOTAS FISCAIS distintas, sendo 1 (uma) NF por
produto, pois no momento da compra é retirado a cafeteira, o que sera
gerado uma NF, e em momentos distintos serdao entregues a geladeira e o
estofado juntamente com as respectivas NFs de cada produto. Assim, o
consumidor “C” receberd um total de 9 (nove) nimeros da sorte, para
concorrer nos sorteios subsequentes a data da validacdo da compra, sendo
considerado o valor total pago em 1 (um) Gnico pedido de compra.

» Caso o consumidor “D” realize 1 (uma) compra no periodo da manha de
1 (uma) cafeteira no valor de R$399,00 e no periodo da tarde realize
outra compra de 1 (uma) sanduicheira no valor de R$201,00 recebera 1
(um) nimero da sorte referente a compra do periodo da manha + 1
(um) nimero da sorte referente a compra do periodo da tarde, para
concorrer nos sorteios subsequentes a data da validacdo da compra, sendo
desprezados os valores que ndo forem multiplos de R$200,00, tendo em
vista que os valores das compras nao foram somados, pois os pedidos de
compras sao distintos.

> Dessa forma, os nimeros da sorte sao gerados por pedido de compra

e com a devida comprovacao de pagamento, independentemente se
for gerado uma ou mais notas fiscais por compra.

Sera responsabilidade exclusiva do consumidor a insercao e a manutencdo de
dados corretos e atualizados no cadastro no ato da compra e, ainda, verificar
regularmente as ligacdes ou mensagens recebidas através do telefone, WhatsApp
e/ou e-mail. O Participante sera o Unico responsavel, também, pela remogao de
filtros e/ou solucdo de problemas de cunho tecnoldgico ou outras configuragdes
de seguranga, que possam vir a suspender e/ou bloquear o recebimento de
mensagens e notificacdes enviadas pelas Promotoras. As Promotoras nao terao
nenhuma responsabilidade pela impossibilidade de contato e/ou entrega do
prémio, em funcdo de configuracdes de bloqueio/seguranca do telefone ou e-
mail, assim como dados de contato incorretos ou invalidos fornecidos no ato da
compra pelo Participante.

2.7.1. As Promotoras nao se responsabilizardao pelo nao recebimento da
notificacdo, por motivo alheio ao seu controle, seja por mensagem via
WhatsApp ou e-mail, destino a caixa de Spam ou lixo eletrénico ou outras
configuragdes de seguranga, bem como dados de contato incorretos
fornecidos no momento da compra.

As Promotoras nao poderao ser responsabilizadas pelo preenchimento incorreto
dos requisitos obrigatoérios por parte do Participante, falta de informacao do CPF
no ato das compras, cadastro de CPF divergente do informado nas compras ou
por qualquer situagao que decorra de sua culpa exclusiva.

Os Participantes deverao guardar todos os comprovantes fiscais de compras
cadastrados nesta Promogao para apresentar as Promotoras a qualquer tempo,
caso sejam solicitados, até que haja publicacdo do nome do ganhador do ultimo
sorteio, sob pena de desclassificagdao e/ou nao recebimento da premiacao.



2.10.

2.11.

2.12.

3.2.

3.3.

3.4.

Todos os dados cadastrais, adimpléncia (no caso de prestamistas) e os
dados da compra serao integralmente verificados no momento da
apuracao dos potenciais ganhadores em cada sorteio. Todavia, havendo
qualquer indicio de fraude ou descumprimento ao regulamento, as
Promotoras poderao desclassificar os Participantes que agirem desta
forma a qualquer momento.

Uma vez identificadas compras nao aprovadas, nao faturadas, canceladas,
estornadas, devolvidas, independente do motivo, o Participante ndo tera
direito de receber os Numeros da Sorte correspondentes e, caso ja tenha sido
gerado algum Numero da Sorte relativo a comprovantes fiscais de compras
nestas condicOes, este sera desconsiderado/desclassificado antes ou no ato da
apuracgao.

Na hipdtese das Lojas Participantes reduzirem seu horario de funcionamento em
funcdo de algum evento, através de restricoes a serem impostas pelos
respectivos Governos Federais, Estaduais ou Municipais ou que, ainda seja
decretado o fechamento temporario das lojas, os interessados poderao participar
desta Promogao nos novos horarios e locais informados e/ou exclusivamente por
meio de compras realizadas no E-Commerce (www.berlanda.com.br).

PREMIOS

. Serdo distribuidos nesta Promocao 30 (trinta) TVs, 50”, LED, da marca

Philco, no valor unitario de R$1.695,00 (mil, seiscentos e noventa e cinco
reais), totalizando R$50.850,00 (cinquenta mil, oitocentos e cinquenta
reais).

Os prémios disponibilizados nesta Promogdo sao pessoais e intransferiveis, ndo
poderdo ser comercializados, trocados, substituidos por qualquer outro produto
ou servigo, tampouco serem convertidos em dinheiro junto a Promotora.

A comprovacao da propriedade dos prémios sera realizada dentro do prazo legal,
conforme determina o artigo 15, § 19, do Decreto 70.951/72, por meio de
documentos que ficardo disponiveis na sede da Promotora Aderente para
eventual fiscalizacdo e serdo enviados para a Secretaria de Prémios e Apostas do
Ministério da Fazenda (SPA/MF), no momento da prestacdao de contas.

Conforme a Lei n® 11.196, de 21/11/05, artigos 70, inciso I, letra b, item 2 e 71,
uma das Promotoras recolhera IRRF (Imposto sobre a Renda Retido na Fonte), a
aliquota de 20% (vinte por cento), calculado sobre o valor total dos prémios
distribuidos em cada sorteio, até o 3° (terceiro) dia util subsequente ao decéndio
de ocorréncia de cada fato gerador, recolhido sob o cédigo de receita 0916-2.

4. FORMA DE ATRIBUICAO DOS NUMEROS DA SORTE

4.1.

4.2,

Nesta Promocdo serdo utilizadas em todo o periodo de participacao 10 (dez)
séries numeradas de 0 a 9 e compostas, cada uma, de 100.000 (cem mil)
numeros variaveis de 00.000 a 99.999.

Os Numeros da Sorte serao compostos por 6 (seis) digitos, sendo o 1° (primeiro)
algarismo correspondente ao nimero de série e os 5 (cinco) subsequentes
correspondentes ao numero de ordem sorteavel que sera confrontado com os



4.3.

4.4.

4.5.

resultados da extracao da Loteria Federal, de acordo com as regras previstas
neste Regulamento.

Exemplo de Nimero de Sorte
NUmero da Série NiUmero de Ordem
1 7132 ]|5]4

Os Numeros da Sorte serdao distribuidos entre os Participantes de forma
concomitante, equitativa e aleatéria, de acordo com a ordem de compra com
informacdo do CPF e os dados pessoais. Os numeros da sorte distribuidos serdo
validados, em definitivo, no ato da apuracdo dos sorteios, apds as confirmacdes
necessarias.

Em caso de solicitacao de descadastramento da Promogao, os numeros da sorte
serao invalidados para efeitos de participagdo nos sorteios. Todavia, caso o
cliente decida por se cadastrar novamente na Promogao (dentro do periodo de
participacdo), seus numeros da sorte serdo revalidados para fins de participacao
no respectivo sorteio, caso ainda ndao tenha terminado o prazo para tanto.

Findo cada periodo de participacdo e antes de cada sorteio da Loteria Federal, as
Promotoras enviardo para a SPA/MF, via sistema eletronico préprio, um resumo
do banco de dados, contendo os nomes e CPFs dos Participantes, niumero da
série, numero de ordem, data e hora da distribuicdo dos Niumeros da Sorte a eles
atribuido.

5. DA IDENTIFICACAO DOS GANHADORES DESTA PROMOGCAO

5.1.

5.2,

5.3.

Serdao realizados nesta Promocao 04 (quatro) sorteios de acordo com a
extracao da Loteria Federal dos dias mencionados no Quadro I do item 1.4,
sendo contemplados 07 (sete) participantes nos 3 (trés) primeiros sorteios e
09 (nove) participantes no Ultimo sorteio, apds validacdo da participacdo,
cada um com o um prémio descrito no item 3.1.

5.1.1. Caso alguma extragao da Loteria Federal nao venha a ocorrer nas datas
previstas, por qualquer motivo, para efeitos de apuracao do resultado
desta Promocao, sera considerada a data de Extracdo da Loteria Federal
subsequente, mantidas inalteradas as demais disposicOes deste
Regulamento.

As apuragoes dos ganhadores em cada sorteio acontecerao nas datas previstas
no Quadro I do item 1.5, na sede da Promotora Aderente, localizada na Rua
Juvino Almeida, 143 - Bairro Centro, Curitibanos/SC - CEP 89.520-000, sempre
as 15h.

5.2.1. Fica desde ja estabelecido que, em hipotese de caso fortuito ou forga
maior, que impeca a realizagdo presencial das apuragdes, estas serao
realizadas por meio de teleconferéncia ou outro meio remoto que
possibilite sua realizacao a distancia, mantendo-se as datas e o horario
previstos.

Para identificacdo dos contemplados em cada sorteio, primeiramente, devera
ser identificada a Série Contemplada, a partir dos digitos que compdem a série



gue correspondam aos algarismos das DEZENAS SIMPLES do 1° Prémio da
Loteria Federal, lidos de cima para baixo, nos termos do exemplo abaixo:

Exemplo de Extracao da Loteria Federal do Brasil

10 prémio: 23.317
20 prémio: 8 2.51 3
30 prémio: 1 7.08 2
40 prémio: 53.195
50 prémio: 49.50 4

Série Contemplada: 1

5.4. Apdés a identificacdo da Série Vencedora, para a obtencdao dos potenciais

5.5.

5.6.

5.7.

ganhadores dos sorteios, o sistema identificara o NiUmero de Ordem Base por
meio da combinagao dos algarismos das UNIDADES SIMPLES dos 5 (cinco)
primeiros prémios da Loteria Federal, lidos verticalmente de cima para baixo, nos
termos do exemplo a seguir:

Exemplo de Extracao da Loteria Federal

10 prémio: 23.317
20 prémio: 8 2.51 3
30 prémio: 1 7.08 2
40 prémio: 53.195
50 prémio: 49.50 4

Nimero de Ordem Contemplado: 73 25 4

Desta forma, em todos os sorteios, serd considerado o primeiro potencial
ganhador, o Participante que receber o NiUmero da Sorte composto pela Série
Vencedora e o NUmero de Ordem Contemplado, identificado nos termos acima
previstos: 1-73.254.

5.5.1. A partir disso, os outros potenciais ganhadores de cada sorteio serao os
portadores dos NUmeros da Sorte correspondentes aos numeros de
ordem distribuidos imediatamente superiores ao Niumero de Ordem
Base distribuido, respectivamente, dentro da mesma série, e assim
sucessivamente.

Nos termos do exemplo acima, nos sorteios dos dias 10/09/2025,
17/09/2025 e 24/09/2025 serao identificados 7 (sete) potenciais
ganhadores. Com base no exemplo aqui citado, o NiUmero da Sorte Base
Contemplado é 1-73.254, cujo consumidor titular serd o primeiro potencial
contemplado do respectivo sorteio. Ja os outros 6 (seis) potenciais
ganhadores serdo os portadores dos Numeros da Sorte distribuidos
imediatamente superiores ao Base Contemplado encontrado na mesma série, que
com base no exemplo, serao os portadores dos Niumeros da Sorte 1-73.255, 1-
73.256, 1-73.257, 1-73.258, 1-73.259 ¢ 1-73.260.

Ja no sorteio do dia 04/10/2025 serao identificados 9 (nove) potenciais
ganhadores. Com base no exemplo aqui citado, o Nidmero da Sorte Base
Contemplado é 1-73.254, cujo consumidor titular sera o primeiro potencial
contemplado do respectivo sorteio. Ja os outros 8 (oito) potenciais
ganhadores serdo os portadores dos Numeros da Sorte distribuidos
imediatamente superiores ao Base Contemplado encontrado, na mesma série,
gue com base no exemplo, serdo os portadores dos NiUmeros da Sorte 1-73.255,
1-73.256, 1-73.257, 1-73.258, 1-73.259, 1-73.260, 1-73.261 ¢ 1-73.262.




5.8. Caso o Numero de Ordem Base ou algum outro subsequente ndo encontrem

5.9.

seu correspondente nos Numeros de Ordem distribuidos, pelo fato de ndo ter sido
atribuido a qualquer Participante, sera aplicada a seguinte regra:

Regra de Aproximacao: Primeiramente serd considerado como potencial
ganhador do sorteio o portador do Numero de Ordem distribuido dentro da
mesma série imediatamente superior ao base encontrado de forma
crescente. Esgotadas as possibilidades, se passara a identificacdo do Numero
de Ordem distribuido dentro da mesma série imediatamente inferior ao base
encontrado, de forma decrescente, até que se identifique 1 (um) potencial
ganhador.

5.8.1.Caso ndo tenha sido distribuido nenhum Numero de Ordem na série
apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no item anterior para
todas as séries que compdem o sorteio, para a série imediatamente
superior, ou, na falta desta, para a imediatamente inferior. No caso
de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente
superiores e inferiores, respectivamente.

Os potenciais ganhadores dos sorteios serao identificados conforme as regras
deste Regulamento, ocasidao em que sera verificado o cumprimento integral
das condicbes de participacao, incluindo a adimpléncia no caso de
prestamistas, sob pena de desclassificagao.

5.9.1. No caso de verificagdao de prestamista inadimplente, ou seja, caso o
Participante tenha alguma parcela vencida sem o pagamento, o potencial
ganhador sera desclassificado, aplicando-se a Regra de Aproximacao.

5.9.2. As Promotoras requererao, ainda, no prazo de apuracao/validagcao do
ganhador, o envio de documentos a fim de validar a participagao e
contemplagdo, tais como, mas nao se limitando ao CPF, RG /CIN /CNH
valida, comprovante(s) fiscal(is) e comprovante de endereco, entre
outros.

5.9.2.1. No caso de solicitacdo e ndao cumprimento em até 72
(setenta e duas) horas corridas apos o efetivo contato, o
Participante sera desclassificado, procedendo-se a
identificacao de novo potencial ganhador, seguindo a Regra de
Aproximacao prevista neste Regulamento.

5.9.2.1.1. A titulo de esclarecimento, tem-se por “efetivo
contato” a confirmagao de entrega do e-mail, SMS
e/ou WhatsApp, bem como qualquer outra forma
que comprove que o contato foi regularmente
realizado pelas Promotoras.

5.9.2.1.2. Sera de responsabilidade exclusiva do Participante:
(i) a insercao e a manutengao de dados corretos e
atualizados no momento da compra; (ii) verificar
regularmente as ligagdes ou mensagens recebidas
através do telefone, WhatsApp e/ou e-mail; e (iii)
remover filtros e/ou solugdo de problemas de cunho
tecnoldgico ou outras configuracdes de seguranca,
que possam vir a suspender e/ou bloquear o



recebimento de mensagens e notificagdes enviadas
pelas Promotoras.

5.9.3. As Promotoras terdo o prazo de até 72h (setenta e duas horas) Gteis,
apos o recebimento dos documentos exigidos para valida-los e comunicar
a contemplagao aos potenciais ganhadores.

5.9.4. A efetiva contemplacao estara condicionada a validacao integral
da participacao, nos termos deste Regulamento. Assim sendo,
somente os potenciais ganhadores que cumprirem todos os requisitos
estabelecidos neste Regulamento serao consagrados vencedores e farao
jus a premiagao.

5.9.5. Embora nao haja limite de participacao por CPF e cada consumidor
possa participar de todos os sorteios com varios nimeros da
sorte, nos termos deste Regulamento, somente podera ser
contemplado uma Gnica vez durante toda a Promocao.

6. HIPOTESES DE DESCLASSIFICACAO E EXCLUSAO

6.1.

6.2.

6.3.

Estao impedidos de participar e serao desclassificados: (i) pessoas
juridicas; (ii) pessoas fisicas que ndo atenderem ao disposto no item 1.2; e,
ainda, (iii) os socios, acionistas, diretores, prepostos, empregados e
terceirizados da ALB POSTO DE COMBUSTIVEL LTDA, da DB S/A COMERCIO DE
MOVEIS E ELETRODOMESTICOS, do escritério M.Godoy Consultoria Juridica em
Comunicacao Publicitaria, bem como das agéncias e demais envolvidos no
planejamento e execucao desta Promogao.

Sera desclassificada da Promogao, a qualquer momento, além das pessoas
impedidas de participar; a participacao com fraude comprovada e/ou
apresentando fortes indicios de fraude; efetuada por meio da obtencdao de
beneficio/vantagem de forma ilicita, incluindo a obtencao irregular de niumeros
da sorte; e/ou que nao cumprir quaisquer das condicdes deste Regulamento,
incluindo, mas nao se limitando, aos seguintes casos, a participagao: (i) com
mais de um numero de inscricdo no CPF e/ou numero de inscricdo no CPF
incompativel com o do Participante cadastrado na Promocdo e informado no ato
da compra; (ii) com dados cadastrais de terceiros, incorretos, incompletos ou
inveridicos; (iii) em que nao haja a efetiva confirmacdo da condicdo de
participacao; (iv) que utilize mecanismos que criem condigoes irregulares e/ou
desleais ou, ainda, que atentem contra os objetivos e condicdes de participagao
na Promocdo, que é a compra nas Lojas Fisicas ou no e-commerce BERLANDA,;
e (v) os Participantes, potenciais ganhadores, que nao apresentarem a
documentagao exigida no momento da validagao de sua participacdao dentro do
prazo estabelecido neste Regulamento, quando solicitado. Tais situacoes,
quando identificadas, serdo consideradas como infragao aos termos do presente
Regulamento, ensejando o impedimento da participagdo e/ou o imediato
cancelamento da inscricdo do Participante, sem prejuizo, ainda, das medidas
cabiveis e/ou acdo de regresso a ser promovida pelas Promotoras em face do
infrator.

Da mesma forma, o Participante serd prontamente desclassificado se detectada
a pratica de situagdes que presumam a formagao de grupos para participagao na
Campanha Promocional por meio de compras ficticias como: (i) varios
Participantes que informem no ato da compra um mesmo enderego residencial,
telefone ou e-mail e/ou dados de terceiros; (ii) varios cadastros efetuados
através do mesmo IP ou Mac Address; (iii) compras com hordrios ou numeragao



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

sequenciais no mesmo estabelecimento, independentemente de ser ou nao do
mesmo operador/terminal de caixa; (iv) qualquer outra compra simulada; e/ou
(v) cancelamento, devolugao da compra nos estabelecimentos Berlanda,
independentemente do motivo, dentre outras.

Caso ndo se verifique a veracidade, correcdao ou presenca das informagoes e
condicOes exigidas neste Regulamento, o Participante cadastrado perdera o
direito de participacao no(s) sorteio(s), sendo o NiUmero da Sorte correspondente
considerado como ndo distribuido e o respectivo prémio sera atribuido a outro
Participante, seguindo-se os critérios descritos neste Regulamento. Nesta
hipétese, as Promotoras buscardo tantos numeros validos quantos forem
necessarios, até que identificar um Participante cuja participacdao seja
considerada regular, nos termos deste Regulamento, que serd o ganhador do
respectivo sorteio.

Cabera exclusivamente as Promotoras, por meio de uma comissdo, avaliar e
decidir sobre os casos omissos e as duvidas suscitadas durante a realizagao da
Promocao, sendo suas decisdes soberanas e irrecorriveis.

Em caso de desclassificagao e/ou identificacdo das pessoas impedidas de
participar havida apds a realizacao do sorteio, que inclui o periodo de apuracao
dos ganhadores, mas antes da divulgacdo dos contemplados, sera aplicada a
Regra de Aproximacao para identificacao de novo ganhador.

Em caso de desclassificagdao ou identificacao de pessoas impedidas de participar
posteriormente a divulgacdao, o Participante perderd o direito ao prémio e o
respectivo valor sera recolhido ao Tesouro Nacional como renda da Unido
Federal, no prazo de 10 (dez) dias contados do término da Promocgao.

7. DOS PROCEDIMENTOS DE ENTREGA DOS PREMIOS

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

Os prémios serdo entregues aos respectivos ganhadores, livres de quaisquer
onus, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data de cada apuracao do sorteio,
em uma das lojas fisicas Berlanda ou em outro local, a critério das Promotoras.

No ato da entrega, cada ganhador devera assinar o Termo de Quitacao e
Entrega de Prémio em 2 (duas) vias, sendo 1 (uma) devolvida as Promotoras
e, ainda, devera entregar uma copia de seu documento de identidade (RG e CPF)
validos e do comprovante de residéncias.

Ao receber seu prémio, cada ganhador o aceita sem imposicao de qualquer outra
obrigagdo por parte das Promotoras, isentando-as, assim como 0s seus
respectivos empregados, diretores e gerentes ou qualquer outra pessoa
diretamente envolvida na Promogao, de qualquer responsabilidade que possa
decorrer, direta ou indiretamente, da sua participagao nesta Promogao e/ou da
aceitacao e/ou uso do prémio.

Na eventualidade de algum potencial ganhador vir a falecer na ocasiao da
validacdao da sua participacdo, tal fato implicard na sua desclassificacdo e um
novo contemplado sera identificado aplicando-se a Regra de Aproximacao.
Ap06s a publicacdo do nome do vencedor ou na fase de entrega da premiagao, em
caso de falecimento do Participante contemplado, o valor do prémio sera
recolhido como renda aos cofres da Uniao Federal.

Da mesma forma, ndao sendo encontrado o ganhador, o prazo concedido por lei
para reclamar o prémio é de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data



7.6.

7.7.

8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

da sua identificacao. Caso o contemplado ndao comparega para recebimento do
prémio nesse periodo, perdera direito a este, sendo seu valor recolhido, pela
Promotora, ao Tesouro Nacional, como renda da Uniao, dentro do prazo legal.

Eventuais atrasos na entrega da premiagao aos contemplados por motivo de forga
maior ou caso fortuito, serdo previamente comunicados aos titulares da
premiacao, cabendo as Promotoras envidarem todos os seus esforcos para que a
entrega possa ser feita o quanto antes, dentro das reais possibilidades.

A responsabilidade das Promotoras se encerra com a entrega dos prémios, sendo
gue a guarda e manutencdo destes sera de responsabilidade exclusiva dos
contemplados, ndo sendo possivel, em caso de vicio causado por mau uso,
solicitar a troca do prémio, tampouco sendo cabivel solicitacdo de qualquer forma
de compensacao, financeira ou nao.

DIVULGACAO DA PROMOCAO E DOS GANHADORES

. A divulgacao desta Promocdo sera feita por meio do site da Promocao

www.clientepremiado.berlanda.com.br, redes sociais @lojasberlanda, materiais
nas lojas fisicas e outros meios que as Promotoras julgarem necessarios.

A divulgacdao dos nomes dos ganhadores e seus respectivos NiUmeros da Sorte
ocorrera no Site www.clientepremiado.berlanda.com.br, no prazo de até 10 (dez)
dias uteis, contados da data da identificacdao e validacdo destes em cada sorteio,
e ficara disponivel por mais 30 (trinta) dias apds o término da Promocgao.

As Promotoras comprometem-se a divulgar o Numero do Certificado de
Autorizacdo SPA/MF no Regulamento que estara a disposicdo para consulta no
hotsite durante todo o periodo de participacao no site, ficando dispensadas de
sua aposigao nas pecas de divulgacao.

TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

. Ao se cadastrar nesta Promogao, os Participantes que aderiram aos termos do

presente Regulamento, estdo cientes do tratamento de seus dados pessoais nos
termos do item 2.3.1.

As Promotoras, neste momento, assumem o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informacgdes, garantindo que, excetuados o0s casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execucdao desta Promocao, nao serao compartilhados com
terceiros a qualguer outro titulo.

Os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Promotora, tais como, empresas responsaveis pelo sistema, banco de dados,
contabilidade, auditoria, assessoria juridica para obtencdo de autorizacdo e
prestacdo de contas da Promocdo junto a SPA/MF, logistica e entrega dos
prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a
presente Promocdo. Os dados também serdao compartilhados com a SPA/MF,
o6rgao publico responsavel pela autorizacdao, regulacao e fiscalizagdo das
promocdes comerciais, em atencao a legislacdo que rege o tema.

As Promotoras exigem que todas as empresas responsaveis pela execucdo e
operacionalizagao desta Promogao utilizem os dados pessoais dos Participantes
em conformidade com este Regulamento e com a Lei Geral de Protecdao de Dados
(Lei n©13.709/2018).



9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.

10.1.

11.

11.1.

Internamente, os dados dos consumidores serdao acessados somente por
colaboradores das Promotoras devidamente autorizados, respeitando os
principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de
Protecdao de Dados, sempre com o objetivo de execugao e operacionalizagao desta
Promogdo, além do compromisso de confidencialidade e preservacao da
privacidade de acordo com este Regulamento.

9.5.1. Os dados pessoais coletados para esta Promogao ficardo armazenados
para fins operacionais e obedecerao a padrdes rigidos de
confidencialidade e seguranca. Nenhum documento, informagao e/ou
dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipdtese,
salvo os casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por
determinacao regulatéria ou legal.

Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, as Promotoras possibilitardo aos
Participantes que revoguem a adesao a este Regulamento, bastando que enviem
solicitacdo ao e-mail protecaodedados@berlanda.com.br ou através do 0800
644 1999, de segunda a sexta-feira das 09h as 12h e das 14h as 18h e aos
sabados das 08h as 12h, exceto aos feriados nacionais.

9.6.1. Na hipdotese de a Promogao ainda estar em curso, a revogacdo, pelo
consumidor, da adesao a este Regulamento, acarretara a sua imediata
desclassificagao e na cessacao do envio de mensagens com os fins
especificos descritos neste Regulamento, sendo desconsiderados todos os
seus numeros da sorte.

Além disso, as Promotoras permitirdo que os Participantes atualizem seus dados
cadastrais antes de cada sorteio, como endereco, telefone e/ou e-mail ou
corrija algum dado cadastral, bastando enviar um e-mail
protecaodedados@berlanda.com.br. (note-se que sera permitida a correcdo

de dados e nao a troca de dados de uma pessoa para outra).

Serao mantidos na base de dados das Promotoras apenas para fins de
cumprimento legal e defesa em eventual processo administrativo ou judicial, (i)
os dados dos Participantes contemplados pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados
do término da Promocdo e (ii) os dados dos demais Participantes, inclusive
daqueles que eventualmente solicitarem o cancelamento da adesao ao
Regulamento, até o recebimento do Oficio de Homologacdo do Processo de
Prestacao de Contas da presente Promogao emitido pela SPA/MF. Findo os prazos
ora estipulados, os dados serao eliminados.

DIREITO DE USO DE RAZAO SOCIAL NOME, IMAGEM, SOM DE VOz

Ao aderir ao presente Regulamento, os ganhadores autorizam a divulgagao e
utilizacao dos seus nomes, imagens, sons e vozes pelas Promotoras, em qualquer
um dos meios escolhidos por estas, para a divulgacao da Promogao e resultado
do sorteio, bem como outros contelddos publicitarios e engajamento decorrentes
da Promogao, durante o prazo de 1 (um) ano, a contar da data de apuragao, nos
termos deste Regulamento.

DISPOSICOES GERAIS

A presente distribuicdo de prémios é gratuita, ndo cabendo quaisquer 6nus aos
contemplados.



11.2.

11.3.

Ocorrendo qualquer dificuldade ou, ainda, em caso de duvidas, reclamagdes e
sugestdes sobre a Promogao, o consumidor podera entrar em contato com as
Promotoras através do e-mail protecaodedados@berlanda.com.br ou 0800 644
1999, de segunda a sexta-feira das 09h as 12h e das 14h as 18h e aos sabados
das 08h as 12h, exceto aos feriados nacionais.

As Promotoras ndo serdao responsaveis por problemas dos quais ndo detenham
qualquer controle, tais como, mas nao limitado a falhas ou qualquer impedimento
do consumidor em se conectar a internet, ndao garantindo o acesso ininterrupto,
oscilagdes, interrupcdoes e falhas de transmissao dos servigos de internet,
congestionamento na internet, danos de qualquer espécie causados em virtude
de acesso ao WhatsApp ou Site ou por impossibilidade de acessa-los, virus, falha
de programacao (bugs) ou violagao por terceiros (hackers), crimes contra a
privacidade e os bons costumes, divulgacao de material ofensivo aos
consumidores, espionagem, estelionato, fraudes eletrénicas e virtuais, violacdo a
direitos autorais levadas a efeito pelos consumidores.

11.4. As duvidas e controvérsias, originadas de reclamacgdes dos Participantes, nao

11.5.

11.6.

previstas neste Regulamento, serdo julgadas por representantes das Promotoras.
Persistindo-as, o questionamento deverd ser submetido a SPA/MF e as
reclamagdes fundamentadas deverao ser dirigidas ao PROCON regional.

ApoOs o encerramento da Promogado, a prestacdao de contas sera encaminhada a
SPA/MF dentro do prazo legal estabelecido na Portaria n°® 7.638/2022, por
intermédio do escritério de advocacia M.Godoy Consultoria Juridica em
Comunicacgao Publicitaria, com a documentacao fornecida pelas Promotoras.

Esta Promocao estd de acordo com a legislacdo vigente (Lei n°. 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n° 70.951/72 e pela Portaria n® 7.638/2022), tendo
sido todos os termos dispostos neste Regulamento prévia e devidamente
autorizados pela SPA/MF.



